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Viel Alltägliches spielt sich im digitalen Raum ab. Doch oft ist nicht ganz klar, wie wir uns sinnvoll digital

verhalten und unsere persönlichen Daten wirksam schützen können. Mit den Datenschutzsprechstunden schafft

der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit (HmbBfDI) ein niedrigschwelliges und

praxisnahes Beratungsformat: in Stadtteilzentren, Bücherhallen, Elterncafés – und online. Ziel ist es, Betroffene

sowohl im privaten Alltag als auch in ihrer Rolle als Verantwortliche in Organisationen praxisnah in

Datenschutzfragen zu unterstützen.

Zwei Zielgruppen im Fokus

1. Bürger:innen

Die Angebote richten sich vor allem an Familien, Kinder, Jugendliche und Senior:innen. Dazu zählen unter

anderem folgende Themenschwerpunkte:
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Welche Rechte habe ich gegenüber einem Unternehmen, das meine Daten verarbeitet (Auskunft,

Löschung, Widerspruch)

Wie geht Datenschutz im familiären Kontext: Messenger-Nutzung, Fotos von Kindern, sichere Geräte

Wie schütze ich mich vor Betrug und Identitätsdiebstahl?

Digitale Gesundheitsdaten: elektronische Patientenakte (ePA) und eRezepte

2. Verantwortliche aus Vereinen und dem Bildungsbereich

Auch für diese Zielgruppen bieten die Datenschutzsprechstunden eine Anlaufstelle. Sie erhalten praxisnahe

Orientierung bei der Umsetzung datenschutzrechtlicher Anforderungen. Behandelt werden unter anderem

Themen wie Fotografieren in der Kita, grundlegende Datenschutzinformationen für Vereine sowie die DSGVO-

konforme Gestaltung von Websites.

Jeden ersten Mittwoch, jeden dritten Donnerstag

Die Sprechstunden finden ab Oktober regelmäßig an jedem ersten Mittwoch und jedem dritten Donnerstag im

Monat statt:

Mittwochs: Bürger:innen können sich für individuelle Beratungstermine anmelden und ihre persönlichen

Datenschutzfragen direkt mit Fachleuten des HmbBfDI klären.

Donnerstags: Thematische Veranstaltungen zu aktuellen Fragestellungen. Diese bestehen aus einem

fachlichen Input und einer anschließenden Fragerunde.

Kommende Veranstaltungen

16. Oktober 2025: „Die elektronische Patientenakte: Alles, was Sie darüber wissen müssen“ (online)

5. November 2025: “Ihre Fragen. Unsere Antworten.” Sichern Sie sich jetzt Ihren individuellen

Beratungstermin. Schreiben Sie uns hierfür einfach eine kurze Mail mit Ihrem Terminwunsch und einer

kurzen Beschreibung ihres Anliegens an veranstaltungen(at)datenschutz.hamburg.de

20. November 2025: „Kleine Gesichter, große Rechte – Fotografieren in der Kita“ (online)

3. Dezember 2025: “Ihre Fragen. Unsere Antworten.” Sichern Sie sich jetzt Ihren individuellen

Beratungstermin. Schreiben Sie uns hierfür einfach eine kurze Mail mit Ihrem Terminwunsch und einer

kurzen Beschreibung ihres Anliegens an veranstaltungen(at)datenschutz.hamburg.de

Teilnahme und Anmeldung

Die Teilnahme an den Sprechstunden ist kostenfrei. Eine Anmeldung ist über die Website des HmbBfDI mö

Dazu Thomas Fuchs, der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit: „Mit den

Datenschutzsprechstunden wollen wir Datenschutz praxisnah und verständlich machen. Uns ist vor allem

wichtig, dass Bürger:innen nicht nur ihre Rechte kennen, sondern auch lernen, wie sie diese im Alltag

selbstbestimmt nutzen können.“
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